e-on

E.ON Assist Gas Plus

pachet de gaze naturale si asistenta tehnica de urgenta

Draga client,

Apreciem interesul acordat energiei noastre.

E.ON Assist Gas Plus este oferta de gaze naturale care vine la pachet cu interventii
pentru servicii tehnice de urgenta in cazul defectiunilor la centrala termica sau
instalatia electrica. Oferta E.ON Assist Gas Plus este dedicata clientilor casnici,
persoane fizice pentru consumul de gaze naturale in scop casnic. Oferta valabila
clientilor serviciului de distributie a gazelor naturale din localitatile pentru care
Societatea DELGAZ GRID -S.A. detine licenta de distributie a gazelor naturale.

Ce primesti cu E.ON Assist Gas Plus?

e Pretul de furnizare al gazelor naturale corelat cu evolutia pietei

e Factura emisa si transmisa lunar

e Asistenta tehnica pentru interventii rapide in locuinta in caz de defectiuni
ale centralei termice/boilerului electric sau instalatiilor electrice
(cabluri,tablou electric,sigurante,prize,doze,intrerupatoare)*

e 24/7 acces gratuit de pe telefon/tableta/PC in contul tau E.ON Myline

*Pachetul include un numar de maxim 2 interventii pe parcursul unui an contractual, in limita
sumei de 400 lei/interventie (TVA inclus).
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Cat costa?

Preturi si tarife Consiliul Director
Pret gaze naturale 0.086 lei/kWh Catalin lordache
Abonament 0.59 lei/zi/loc de consum (Director General)
Cost de transport 0.00846 lei/kWh Claudia Griech

in functie de categoria de consum (Director General Adj.)

Tarif reglementat de distributie

Pretul de furnizare nu contine TVA. Tarifele reglementate de transport si de distributie a gazelor
naturale sunt stabilite prin ordine si decizii ale Autoritdtii Nationale de Reglementare in
domeniul Energiei (ANRE) si pot fi modificate pe parcursul derularii contractului. Valoarea
tarifelor reglementate se stabileste prin legislatia in vigoare aplicabild la momentul facturarii.
Detalii privind tarifele reglementate pe anre.ro sau eon.ro.

Cc i cand platesti?
um si cand platesti Data oferta:

Facturare si conditii de plata 01.01.2021

Lunar, prin postd sau in format electronic*
*daca activezi factura electronica in contul tau E.ON Myline

30 de zile calendaristice de la data emiterii

online - direct din contul E.ON Myline, prin transfer
bancar, debit direct si Internet Banking sau numerar -
prin POS la comerciantii acceptanti

Modalitati de transmitere

Valabilitate oferta:
31.01.2021

Termen de plata
Modalitati de plata



http://www.eon-energie-romania.ro/

Ce trebuie sa mai stii...

Termene si conditii contractuale

e-on

E.ON Assist Gas Plus

pachet de gaze naturale si asistenta tehnica de urgenta

Durata contractului

12 luni, cu posibilitate de prelungire conform clauzelor
contractuale

Conditii de denuntare

Prin notificare cu 21 de zile inainte de data dorita pentru
incetarea contractului

Garantii

E.ON poate solicita constituirea de garantii financiare
pentru situatiile si in cuantumul prevazute in contract

Documente necesare pentru
incheierea contractului

Cerere de incheiere a contractului de furnizare, declaratie
privind destinatia spatiului, act de identitate, act de
proprietate sau, dupa caz, alte documente care atestd
dreptul de folosinta asupra spatiului care face obiectul
locului de consum

Pentru acceptarea ofertei si demararea procesului de incheiere a contractului te poti adresa
consultantilor de vanzari in magazinele E.ON sau poti transmite acceptul tdu prin e-mail la
serviciiclienti@eon-romania.ro sau prin corespondentd la O.P. 1, C.P. 10, Targu Mures.

in plus, toate pachetele de energie E.ON iti ofera acces la o multitudine de servicii on si offline,
pentru ca tu sa fii informat ori de céte ori ai nevoie, oriunde ai fi:

e Cont personalin aplicatia E.ON Myline sau pe myline-eon.ro cu acces la factura
electronicd si My Card E.ON, actualizarea cantitatilor lunare de consum, istoric plati si
grafice de consum, noi oferte de energie

e 3 canale pentru transmiterea indexului autocitit

e Infosold sms 7 zile din 7

e Multiple metode de plata fara comision

e  Suport specializat prin telefon, e-mail, Chat

e Peste 50 de magazine E.ON in tara

Speram ca vei alege sa rdmai conectat la noua lume a energiei E.ON si sa te bucuri de experiente

exceptionale alaturi de noi, cu energie si ceva in plus de fiecare data.

Cu energie,
Consultant E.ON

E.ON este furnizor
de electricitate, gaze
naturale si solutii
energetice pentru 3
milioane de clientiin
Romaénia

E.ON Energie Romania S.A.

]
0.P.1C.P.10
Tirgu Mures, Mures

A 5

0800 800 366
0800 800 900
Luni - Vineri 8:00 - 20:00

(|

eon.ro
eon.ro/myline

serviciiclienti@eon-romania.ro

Sediu Central:

Pandurilor 42

Tirgu Mures, Mures

CUI: RO 22043010

Nr. ORC: J26/1194/2007

Capital social subscris si
vérsat: 184.781.415,00 lei

Consiliul Director
Cétalin lordache
(Director General)
Claudia Griech
(Director General Adj.)

Data oferta:

01.01.2021

Valabilitate oferta:

31.01.2021
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